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Reparaturauftrag 

an 

Phone Performance 

Bahnhofstr. 6 

96317 Kronach 

Bitte füllen Sie den Reparaturauftrag vollständig aus, unterschreiben diesen und legen Sie das Formular 

Ihrem Paket bei. Bitte senden Sie uns nur das defekte Gerät zu! Zubehör, Verpackungen etc. bitte nicht mit 

einsenden! 

Ihre Daten 

Vorname/Firma ____________________________________________________________________ 

Name ____________________________________________________________________ 

Straße, Nr. ____________________________________________________________________ 

PLZ, Ort ____________________________________________________________________ 

Telefon _____________________________________________ 

E-Mail _____________________________________________ 

Ihr Gerät 

Hersteller ___________________________________________  Sperrmuster 

Modell ___________________________________________ 

IMEI ___________________________________________ 

Sperrcode _______________ 

Fehlerbeschreibung / Beschädigung

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

Wurde Ihr Gerät schon einmal geöffnet/repariert?  nein     ja

Falls ja, was wurde repariert?  _________________________________________________________________

* Sollten während der Reparatur weitere Beschädigungen auftauchen, werden wir Sie informieren, bevor wir reparieren!

Hiermit akzeptiere ich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Firma Phone Performance. Die jeweils gültige

Fassung ist unter www.phone-performance.de einsehbar. Hiermit stimme ich der Verarbeitung meiner Daten im Rahmen

der Reparatur-Abwicklung zu. Wurde das Gerät bereits geöffnet oder von anderer Seite repariert, übernehmen wir

keine Haftung für Schäden. Außerdem übernehmen wir keine Haftung für Folgeschäden bei einem Wasserschaden.

Ort, Datum ______________________________    Unterschrift _______________________________________ 
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